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 Gianluca Romani  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Milano, 12 Marzo 1970 
 

Recapiti: 
Via Enzo Ferrari, 32 

53048 Sinalunga (SI) 
Tel. +39 366-9847181 

gianluca.romani@gmail.com 

Laurea Magistrale in Fisica, Gianluca ha da sempre operato nel campo dell’IT, dell’innovazione e 
della consulenza aziendale. Dopo aver aperto e gestito, negli anni ’90, un negozio di informatica 
con il quale ha creato il più grande nodo internet di Abbiategrasso (MI), si è dedicato alla 
consulenza aziendale, dapprima informatica e poi organizzativa e di processo. All’inizio del 
nuovo millennio, ha lavorato per un’azienda di consulenza di organizzazione e processo del 
nord Italia, con clienti in ambito manifatturiero, Oil&Gas, bancario e dell’energia. Nel 2011 è stato 
chiamato a Siena da una grande multinazionale farmaceutica per rifondare il team 
internazionale di gestione documentale elettronica, guidare nella digitalizzazione dei processi e 
partecipando anche alla definizione della strategia aziendale di gestione documentale 
elettronica regolamentata; ha poi ricoperto vari ruoli manageriali fino alla chiusura della sede di 
Siena, acquisendo responsabilità via via crescenti di gestione e coordinamento di team locali e 
internazionali. Negli ultimi anni, dopo essersi formato come business & executive coach e 
valutatore e allenatore di intelligenza emotiva, si sta dedicando all’innovazione e alla 
valorizzazione delle competenze delle risorse umane e ha ideato un software cloud innovativo 
per la digitalizzazione dei processi di gestione delle risorse umane. 
Oggi può vantare oltre 25 anni di esperienza IT, 12 anni di esperienza di organizzazione e 
ridisegno di processi aziendali, 10 anni di formazione, 12 di IT business analysis, 8 di project 
management, 3 anni di coaching. In possesso di certificazione ITIL, membro della International 
Coaching Federation, EQ Assessor & Practitioner certificato da Six Seconds. 
  

Esperienza lavorativa 
Trainer, Coach e Project Manager 
Mentalcoach.it di Andrea Di Martino.                                                         09/2022 – Attuale 

\ Gestione dei progetti di formazione e coaching 
\ Configurazione e test del portale di Social Learning 
\ Elaborazione e stesura di proposte formative/coaching 

 
Socio Fondatore e Amministratore Unico 
dotINNO s.r.l.                                                                                                    01/2018 – Attuale 

\ Costituzione, avvio e gestione della società come startup innovativa 
\ Sviluppo del Business Plan 
\ Analisi di mercato 
\ Stesura del documento di specifiche funzionali di skills.INNO (HCM) 
\ Sessioni di coaching e Intelligenza Emotiva 
\ Formazione in persona e online su diversi temi legati a leadership e soft skills, 

quali: leadership risonante, leadership collaborativa, smart working, 
intelligenza emotiva, innovazione, diversity management, comunicazione 
efficace 

\ Lezioni di Intelligenza Emotiva per il feedback, il diversity management e la 
comunicazione efficace al Master CARINT dell’Università Cattolica di Milano 

\ Ricerca e Sviluppo su sviluppo capitale umano e processi di gamification 
\ Digitalizzazione dei processi di gestione del capitale umano 
\ Preparazione della documentazione per la partecipazione al bando POR/FESR 
\ Selezione e gestione di dipendenti e collaboratori 
\ Creazione e gestione del piano di comunicazione e marketing digitale 

 
Fotografo 
BasketInside regolarmente, altre testate saltuariamente       09/2014 – 03/2019 

\ Fotografo nelle partite casalinghe della Mens Sana  Basket (fino all’esclusione 
del 2019) 

\ Fotografo in partite di volley femminile A2 
\ Fotografo al casting di Pinocchio di Matteo Garrone 

Educazione 
Laurea Magistrale in Fisica, 
a.a. 2004/2005, Università 
Statale di Pavia 
 

Lingue 
Italiano      
Inglese      
Francese      

 
 

Competenze 
Manageriali      

Innovative      

Emozionali      
Strategia      

Formazione      
Coaching      

Team Mgm      
Informatiche      

Finanziarie      
Marketing      

Project Mgm      
Gestionali      

Entusiasmo      
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R&D IT Workstream Lead for the Sequirus transition 
Novartis S.p.A., Novartis Business Service – IT                                          01/2017 – 05/2017 

\ Program manager e punto di contatto con il Top management per i progetti 
di migrazione dei sistemi IT a Seqirus 

\ Coordinamento dei team di progetto (10 progetti internazionali) 
\ Controllo e riporto dell’avanzamento temporale e finanziario dei progetti 

 
R&D IT Application and Service Manager 
Novartis S.p.A., Novartis Business Service – IT                                          04/2016 – 05/2017 

Responsabile del gruppo IT per il supporto del reparto Research & Technical 
Development di Novartis Vaccini 

\ Gestione del team internazionale (10 unità tra interni ed esterni)	
\ Gestione delle spese del gruppo R&D IT locale nei limiti del budget assegnato	
\ Contributo alla definizione del budget operativo R&D IT e dei progetti	
\ Punto di contatto per il business e punto di “escalation” in caso di problemi	
\ Coaching e training del team su competenze “hard” e “soft”	
\ Membro della taskforce che ha definito la strategia e il modello di supporto 

per i sistemi di Enterprise Content Management di Novartis Corporate.	
 
IT Senior Business Analyst for Regulatory Affairs and Pharmacovigilance & 
Insight Publisher Application Manager 

Novartis S.p.A., Novartis Business Service – IT                                          11/2014 – 03/2016 

Responsabile dei sistemi IT del reparto Regulatory Affairs e Farmacovigilanza 
\ IT Project Manager nella migrazione dei sistemi digitali IT RA a GSK 
\ Technical Leader nella migrazione del sistema di gestione documentale 

elettronica a GSK 
\ Technical Lead nella migrazione del sistema Insight Publisher® al nuovo data 

center di Fort Worth, Texas 
\ Validazione e ri-validazione dei sistemi IT digitali del Regolatorio, con relativa 

redazione/approvazione della documentazione di convalida 
\ Analisi dei processi del reparto Regolatorio e Farmacovigilanza e relativa 

digitalizzazione 
\ Autore della documentazione tecnica e di qualità dei sistemi IT RA 
\ Coordinamento dei team di supporto esterni 

 
IT EDMS System Engineer & Insight Publisher Application Manager  

Novartis Vaccines & Diagnostics s.r.l., Siena                                              05/2011 – 11/2014 

Responsabile IT per l’Europa del sistema di gestione documentale elettronica di 
Novartis Vaccini e mondiale del sistema Insight Publisher® per il reparto 
Regulatory Affairs globale. 

\ Gestione del Sistema Insight Publisher in tutto il ciclo di vita, inclusi la 
definizione degli SLA e la roadmap di evoluzione a 3 anni 

\ Definizione dei requisiti e disegno dell’architettura per la distribuzione della 
nuova versione di Insight Publisher® 

\ Speaker alla conferenza Horizons 2014 di Parexel sui sistemi digitali per il 
reparto regolatorio 

\ Analisi e ridisegno dei processi IT riguardanti i processi di business: Artwork 
and Labeling, Electronic Trials Master File (eTMF) e di qualità 

\ Training e supporto degli utenti sui nuovi processi ridisegnati 
\ Gestione del team di supporto internazionale esterno 
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Senior Analyst 
ProcessNet s.r.l., Moriondo Torinese (TO)                                                 01/2008 – 05/2011 

\ Formazione e supporto dei nuovi assunti su tematiche di analisi organizzativa 
e di gestione documentale elettronica 

\ Analisi, ridisegno e digitalizzazione dei processi c/o clienti in ambito 
manifatturiero, oil&gas, bancario, energetico 

\ Produzione di business case e prototipi per la gestione digitale dei processi 
tramite OpenText™ Livelink® 

\ Training di team nazionali e internazionali sulle soluzioni OpenText™ Livelink® 
\ Supporto utenti e management 

 
Titolare 
Comunicazioni 2000 sas                                                                              07/2002 – 12/2007 

Fino al 06/2005 gestione del negozio di informatica e consulenza informatica, 
successivamente come fornitore di ProcessNet  

\ Analisi dei processi per conto ProcessNet 
\ Consulenza informatica  
\ Consulenza sicurezza informatica (cyber security) 
\ Gestione del punto vendita e clienti 

 
Esperienze precedenti 
Varie, Italia Nord-Ovest                                                                                 03/1988 – 07/2002 

Varie esperienze come programmatore, esperto di sicurezza informatica (cyber 
security – con la partecipazione alla progettazione e commercializzazione di una 
scheda per la crittografia e la sicurezza dei dati su PC) e sistemi di sicurezza/TVCC 
gestiti dall’informatica. Consulenza e disegno di reti locali e geografiche. 
Formazione di singoli e gruppi su programmi e temi informatici. Sviluppo di siti 
WEB e del più grande nodo internet di Abbiategrasso. 
 
Hobbies: 
Fotografia, Musica (principalmente rock e country), ballo country, teatro, 
politica. 
Membro dell’Associazione Walk & Clean Sinalunga che organizza incontri sulla 
sostenibilità ambientale e giornate di “plogging”. 
 
Sport praticati: 
Dopo le esperienze giovanili con basket, pallavolo e, soprattutto, atletica leggera 
(agonista sui 110H e 400H), ho praticato tiro con l’arco e Aikido. Oggi mi dedico 
alla corsa non competitiva e, da qualche al golf.  

  


